Sessio de treball per prevenir |
gestionar situacions de violencia envers
els professionals d'Atencioé Primaria
del Barcelonés Nord i Maresme
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19 de febrer de 2026
Sala d’Actes de I’Hospital Universitari de Mataré

Regi6é Sanitaria Barcelona Metropolitana Nord I Generalitat
Servei Catala de la Salut Y de Cata|unya



Programa

9.00 h Benvinguda
o Rafael Lledd, gerent del Consorci Sanitari del Maresme (CSdM)
o Candela Calle, gerenta de la Regi6é Sanitaria Barcelona Metropolitana Nord

09.20 h Consells per prevenir situacions de violéncia
o Artur Matamoros, Oficina de relacions amb la comunitat dels Mossos d’Esquadra de
Badalona

10.00 h Com actuen les entitats proveidores? Registre, estratégia preventiva i
acompanyament
Modera la taula: Toni Salas, gerent de Badalona Serveis Assistencials (BSA)
e Monica Pina, coordinadora de la Unitat de Salut i Prevencio. ICS Metropolitana Nord
o Sonia Gutiérrez, responsable d’Atencio a la Ciutadania. Gerencia BNiM. ICS
o Lola Espigares, coordinadora de Prevencio de Riscos Laborals. BSA
o Noemi Montserrat, cap del Servei de Prevencié Riscos Laborals. CSdM

10.40 h El suport de I’Assessoria Juridica del Servei Catala de la Salut
o Cristina Vicario, lletrada de la Geréncia d’Assessorament Juridic del Servei Catala de la
Salut

10.50 h Disseny dels CAP. Elements a considerar a les consultes
» Marti Ballart, gerent d’Inversions i Patrimoni del Servei Catala de la Salut

11.00 h Pausa-cafe

11.20 h Presentacioé d’un cas amb enfoc multidisciplinari
Modera la taula: Emili Burdoy, director d’Atencié Primaria del CSdM
o Jana Gerhard, adjunta a la direccié d’'EAP. ICS
e Artur Matamoros, Oficina de Relacions amb la Comunitat dels Mossos d’Esquadra de
Badalona.
o Agusti Duran, Unitat de Salut i Prevencio. ICS Metropolitana Nord

11.50 h Presentacié de I’Observatori per a Situacions de Violéncia en I'Ambit Sanitari
de Catalunya
o Jordi Vilana, director de la Direccido General de Professionals de la Salut del
Departament de Salut

12.20 h Conclusions
» Jordi Vilana, director de la Direccié General de Professionals de la Salut del
Departament de Salut
o Candela Calle, gerenta de la Regi6é Sanitaria Barcelona Metropolitana Nord

12.30 h Cloenda
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