Sessio de treball per prevenir |
gestionar situacions de violencia envers
els professionals d'Atencié Primaria

del Valles Occidental i del Valles
Oriental

e

R
-
-
.

—
N
—
—
]
~
—
- :

26 de marc de 2026

Sala d’Actes de I’Hospital Universitari MutuaTerrassa

Regi6é Sanitaria Barcelona Metropolitana Nord I Generalitat
Servei Catala de la Salut Y de Cata|unya



Programa

9.00 h Benvinguda
» Yolanda Cuesta, gerenta de la Fundacioé Assistencial MutuaTerrassa
« Candela Calle, gerenta de la Regi6 Sanitaria Barcelona Metropolitana Nord

09.20 h Consells per prevenir situacions de violéncia
« Doménec Colomé, agent de I'Oficina de Relacions amb la Comunitat dels Mossos d’Esquadra de
Granollers

09.45 h Taula 1: Denuncia, registre i acompanyament
Modera: Nuria Barriendos, directora de 'EAP Rubi 1. Fundacié Assistencial MutuaTerrassa
e Cristina Vicario, Geréncia d’Assessorament Juridic. Servei Catala de la Salut
 Cristina Abadia, cap de Servei de Salut Laboral i Prevenci6 Tecnica de Riscos Laborals.
Consorci Sanitari de Terrassa (CST)
» Maribel Diaz, referent de Benestar Emocial i Tolerancia Zero. CST
« Monica Pina, coordinadora de la Unitat de Salut i Prevencid. Geréncia d'Atencié Primariai a la
Comunitat Valles Occidental i Vallés Oriental. Institut Catala de la Salut (ICS)

10.30 h Taula 2: Estratégies de prevencio

Modera: Isabel Arrieta, Directora de Recursos Humans i Gestié de Persones. CST
» Beatriz Gimeno, Geréncia d’'Inversions i Patrimoni. Servei Catala de la Salut
 Lluis Autonell, cap del Departament Salut Laboral. Fundacié Assistencial MutuaTerrassa
» Alberto Segura, referent d’Atencio al Ciutada. EAP Canovelles. ICS

11.15 h Pausa-café

11.45 h Taula 3: Presentacio d’un cas amb enfoc multidisciplinari
Modera: Julia Creus, responsable d'Atencié a la Ciutadania i Experiéncia de Pacient. Atencié
Primaria i a la Comunitat. Valles Occidental i Valles Oriental. ICS
« Nuria Salvador, direccidé de 'EAP La Roca del Vallés. Consorci de Salut i Social de Catalunya
« Oriol Ruiz, técnic de prevencio. Unitat de Salut i Prevenci6. Geréncia d'Atencié Primaria i a la
Comunitat Vallés Occidental i Vallés Oriental. ICS
« Eva Alvarez, sotinspectora i cap de I'Area Regional de Seguretat Ciutadana, Proximitat i Atencio
a les Victimes. Regio Policial Metropolitana Nord

12.30 h Presentacioé de I’Observatori per a Situacions de Violéncia en I'Ambit Sanitari
de Catalunya
» Jordi Vilana, director de la Direccié General de Professionals de la Salut del Departament de
Salut

12.45 h Conclusions
 Jordi Vilana, director de la Direccié General de Professionals de la Salut del Departament de
Salut
« Candela Calle, gerenta de la Regi6 Sanitaria Barcelona Metropolitana Nord

13.00 h Cloenda
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