
Sessió de treball per prevenir i
gestionar situacions de violència envers
els professionals d'Atenció Primària 
del Vallès Occidental i del Vallès
Oriental
 

Regió Sanitària Barcelona Metropolitana Nord
Servei Català de la Salut

26 de març de 2026

Sala d’Actes de l’Hospital Universitari MútuaTerrassa



Programa
9.00 h Benvinguda

Yolanda Cuesta, gerenta de la Fundació Assistencial MútuaTerrassa
Candela Calle, gerenta de la Regió Sanitària Barcelona Metropolitana Nord

 
09.20 h Consells per prevenir situacions de violència

Domènec Colomé, agent de l’Oficina de Relacions amb la Comunitat dels Mossos d’Esquadra de
Granollers

09.45 h Taula 1: Denúncia, registre i acompanyament
Modera: Núria Barriendos, directora de l’EAP Rubí 1. Fundació Assistencial MútuaTerrassa 

Cristina Vicario, Gerència d’Assessorament Jurídic. Servei Català de la Salut
Cristina Abadia, cap de Servei de Salut Laboral i Prevenció Tècnica de Riscos Laborals.  
Consorci Sanitari de Terrassa (CST)
Maribel Díaz, referent de Benestar Emocial i Tolerància Zero. CST
Mónica Piña, coordinadora de la Unitat de Salut i Prevenció. Gerència d'Atenció Primària i a la
Comunitat Vallès Occidental i Vallès Oriental. Institut Català de la Salut (ICS)

 
10.30 h Taula 2: Estratègies de prevenció 
Modera: Isabel Arrieta, Directora de Recursos Humans i Gestió de Persones. CST

Beatriz Gimeno, Gerència d’Inversions i Patrimoni. Servei Català de la Salut
Lluís Autonell, cap del Departament Salut Laboral. Fundació Assistencial MútuaTerrassa
Alberto Segura, referent d’Atenció al Ciutadà. EAP Canovelles. ICS

 

11.15 h Pausa-cafè
 

11.45 h Taula 3: Presentació d’un cas amb enfoc multidisciplinari 
Modera: Júlia Creus, responsable d'Atenció a la Ciutadania i Experiència de Pacient.  Atenció
Primària i a la Comunitat. Vallès Occidental i Vallès Oriental. ICS 

Núria Salvador, direcció de l’EAP La Roca del Vallès. Consorci de Salut i Social de Catalunya
Oriol Ruiz, tècnic de prevenció. Unitat de Salut i Prevenció. Gerència d'Atenció Primària i a la
Comunitat Vallès Occidental i Vallès Oriental. ICS 
Eva Álvarez, sotinspectora i cap de l’Àrea Regional de Seguretat Ciutadana, Proximitat i Atenció
a les Víctimes. Regió Policial Metropolitana Nord

12.30 h  Presentació de l’Observatori per a Situacions de Violència en l'Àmbit Sanitari 
       de Catalunya 

Jordi Vilana, director de la Direcció General de Professionals de la Salut del Departament de
Salut

       
12.45 h  Conclusions

Jordi Vilana, director de la Direcció General de Professionals de la Salut del Departament de
Salut
Candela Calle, gerenta de la Regió Sanitària Barcelona Metropolitana Nord

 
13.00 h  Cloenda

Regió Sanitària Barcelona Metropolitana Nord
Servei Català de la Salut
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