
 

 

 

 

 

 

 
 

Programa 

8:30 Recepció 

9:00 Benvinguda 

 Jaume Duran. Director general de la Fundació Sanitària Mollet 

 Candela Calle. Gerenta de la Regió Sanitària Barcelona Metropolitana Nord. 
 Servei Català de la Salut  
 

9:10 Conferència inaugural 

 Esther Casademont. Psicòloga especialitzada en lideratge empresarial 

9:30 Taula 1. Model harmonitzat d’Atenció Ciutadana del Servei 

Català de la Salut 

Àrea de Ciutadania, Innovació i Usuari. Servei Català de la Salut 
 

10:30  Pausa cafè  

 

11:00 Taula 2. Connectem? L’administratiu en Salut és la peça clau 
 

Moderadora: Natàlia Fernández. Badalona Serveis Assistencials  
 

Atenció primària: Unitat Bàsica Assistencial (UBA) 3 
Ferran Marco. CAP Sant Fost. Institut Català de la Salut 
 
Atenció hospitalària: Acompanyament en el Servei d’Urgències 
Laura Lorente. MútuaTerrassa 
 
Atenció intermèdia: Gestió de llits 
Laura Rama. Albada. Consorci Corporació Sanitària Parc Taulí 
 
Atenció a la salut mental: Colideratge de l’administratiu en els programes 
de salut mental 
Glòria Julian. Consorci Sanitari de Terrassa 

 
 

 

Dijous, 11 de juny de 2026. De 8:30 a 13:45 h 

Auditori Campus Fundació. Fundació Sanitària Mollet 



 

 
 
  

  
 

 
 
 

12:15 Taula 3. Com l’administratiu contribueix a les solucions 
  

 Moderadora: Leonor Pérez. Fundació Sanitària Mollet 
 

Quan l’administratiu lidera, l’espera disminueix 
Víctor Armenta i Xavier González. Fundació Hospital de l’Esperit Sant 
 
Vols conèixer la Geltrú? 
Marina Clarambó i Judit Sabaté. Hospital General de Granollers 
 
 

12:45 Taula 4. Arribar on toca, més enllà del centre de salut 

 
Moderadora: Berta López. Hospital de Sant Celoni 
 
Quan l’atenció primària surt del CAP i arriba a tothom 
Marta Puigvert i Lara Agulló. Consorci Sanitari del Maresme 
 
I si us digués que la diàlisi també pot anar de vacances?  
Rosa Morató. Diaverum 
 

Si les ambulàncies arriben on han d’arribar, no és casualitat 
Javier Martínez. Grup La Pau 

 

 

13:30 Properes passes 

 Araceli González. Directora d’Atenció a la Ciutadania. Regió Sanitària Barcelona 
Metropolitana Nord. Servei Català de la Salut 

  
 

13:45 Cloenda 

 Alfredo Garcia. Director del Servei Català de la Salut  

                                                                                                                     

 


